Den Grundlaeggende lederuddannelse 2

Fag: Coaching som ledelsesvarktgj

Fagnummer: Varighed

44633 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 654,00 DKK 1.947,65

Malgruppe: Uddannelsesmalet retter sig mod AMU-malgruppens ledere. Dvs. ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan pa et grundleeggende niveau planlaegge og igangsaette
coachingaktiviteter pa det operationelle niveau som én af metoderne i personaleudvikling.
Deltageren kender og kan anvende korrekte coachingmetoder i forskellige situationer f.eks. i
forhold til grupper/enkeltpersoner og formel/uformel coaching.

Deltageren kan afdaekke forudsaetningerne for at skabe et optimalt miljg for coaching pa det
operationelle niveau, og implementere metoden overfor medarbejdere.
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Fag: Anerkendende ledelse

Fagnummer: Varighed

42833 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 436,00 DKK 1.385,10

Malgruppe: Kurset retter sig mod AMU-malgruppens ledere. Det vil sige ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren har viden om anerkendende ledelse, herunder hvilken rolle
kommunikation og dialog spiller i anerkendende ledelse. Deltageren kan i forlaengelse heraf
operationalisere de kommunikationsformer, der er karakteristiske for anerkendende ledelse.

Deltageren kan anvende den anerkendende tilgang som et operationelt dialogredskab til
udvikling af medarbejdernes faglige og personlige kompetencer. Det kan fx veere gennem MUS-
samtaler og coaching. Derudover kan deltageren anvende den anerkendende tilgang til at sikre
en fremadrettet, konsensusorienteret og lgsningsorienteret tilgang til problemer og konflikter.

Fag: Ledelse af teams/produktionsgrupper

Fagnummer: Varighed

43573 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 654,00 DKK 1.947,65

Malgruppe: Kurset retter sig mod AMU-malgruppens ledere. Det vil sige ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan organisere og lede produktionsgrupper/teams pa det operationelle
niveau, herunder tilpasning af lederstil i forhold til gruppen/teamets formal og udviklingstrin.

| jobfunktionen indgar:

- Sammensaetning og udvikling af produktionesgrupper/teams

- Opstilling af relevante mal og rammer med udgangspunkt i vicksomhedens mal, strategi og
basisorganisation.

- Teknikker, der fremmer dynamikken i gruppeprocesser.

AMU AA\.;\ Nordjylland



Fag: Gennemfgarelse af personalesamtaler

Fagnummer: Varighed

40446 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 654,00 DKK 1.947,65

Malgruppe: Kurset retter sig mod AMU-malgruppens ledere med personaleansvar. Det vil sige
ledere med en uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan i ledelsesfunktionen afholde relevante personalesamtaler pa det
operationelle niveau, herunder ansaettelses- og afskedigelsessamtaler med medarbejdere.

| jobfunktionen indgar:

Fastleeggelse af de forskellige personalesamtalers formal og indhold
At samtalen har veerdi for begge parter

Kendskab til faktorer, der skaber en god personalesamtale
Anvendelse af relevant interview- og spargeteknik

Fag: Konflikthandtering

Fagnummer: Varighed

46493 3 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 654,00 DKK 2.288,00

Malgruppe: Medarbejdere, der gnsker at kunne handtere og nedtrappe konflikter i forbindelse
med jobudgvelsen.

Beskrivelse: | forbindelse med jobudgvelsen kan deltageren afvaerge konflikt- og voldstruende
situationer pa en faglig, sikkerhedsmaessig og professionel made, kan skelne mellem effektiv og
ineffektiv kommunikation og kan, ved sin personlige fremtraeden og adfaerd, veere med til at
afveerge, nedtrappe og forebygge uhensigtsmaessige konflikter.

Er desuden opmaerksom péa stresssymptomer, og at uhensigtsmeessig stress har en skadelig

indflydelse pa helbredet, samt opmaerksom péa reaktioner hos mennesker efter ubehagelige
oplevelser, fx trusler og overfald.
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Fag: Lederens varktgjer til at forebygge stress

Fagnummer: Varighed

49442 1 dag

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 218,00 DKK 822,55

Malgruppe: Kurset retter sig mod AMU-malgruppens ledere. Det vil sige ledere med en
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau.

Beskrivelse: Deltageren kan i eget ansvarsomrade anvende metoder og veerktgjer til
identifikation og handtering af arbejdsmiljgorienterede problemstillinger. Deltageren kan pa et
grundleeggende niveau identificere sammenhaenge mellem psykisk arbejdsmiljg,
arbejdsbelastninger og symptomer pa stress og nedslidning.

Deltageren kan bruge sin indsigt i symptomer pa stress og nedslidning til at igangseette

handlinger, der forebygger stress og nedslidning, sa forbedringer af det psykiske arbejdsmiljg
kan opnas.
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