Hold

Der er pt. ingen hold udbudt til dette kursus. Brug evt. kursusagenten for at blive adviseret om
nye hold.;

Fag: Service og vaertskab pa hotel og restaurant

Fagnummer: Varighed

47693 2 dage

AMU-pris: Uden for malgruppe:
DKK 416,00 DKK 1.551,50

Malgruppe: Arbejdsmarkedsuddannelsen retter sig mod medarbejdere (ikke-faglaerte og
fagleerte), som er beskaeftiget med gaestebetjening inden for hotel- og restaurantvirksomhed.

Beskrivelse: Deltageren kan anvende god og imgdekommende geestebetjening og indfri
gaestens gnsker og forventninger ud fra virksomhedens muligheder. Deltageren kan, med

indsigt i virksomhedens koncept samt egen og andre medarbejderes betydning for den daglige

drift, medvirke til at gaesten fgler sig velkommen og far en positiv oplevelse. Deltageren kan
anvende og forsta betydningen af begrebet "vaertskab” og i samarbejde med virksomhedens
gvrige medarbejdere skabe god atmosfaere og give gaesten en positiv helhedsoplevelse.
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