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Forord

I henhold til lov nr. 166 af 14.03.2001 skal AMU Nordjylland sikre, at der udarbejdes en skriftlig undervisningsmiljøvurdering af sikkerheds- og sundhedsforholdene samt forholdene vedrørende det psykiske og æstetiske miljø på centret.
Denne undervisningsmiljøvurdering (herefter kaldet UMV) er den første der er udarbejdet på AMU Nordjylland. Centret er således først ved AMU centrenes ressortskifte til Undervisningsministeriet med teknisk virkning pr. 1. januar 2003 stillet over for et direkte krav om udarbejdelse af en sådan.

AMU Nordjylland har tidligere i henhold til Arbejdsmiljølovgivningen gennemført arbejdspladsvurderinger (APV), hvor der er foretaget en vurdering af sikkerheds- og sundhedsforholdene på arbejdspladsen. Denne arbejdspladsvurdering er grundlaget for, at arbejdet i alle led kan planlægges og tilrettelægges forsvarligt.
AMU Nordjyllands afdeling på Sofievej har som led i et landsdækkende forskningsprojekt om indeklima og trivsel på de danske arbejdspladser deltaget i en spørgeskemaundersøgelse fra Arbejdsmedicinsk Klinik på Amtssysgehuset i Glostrup i april 2002. Formålet med projektet var at undersøge, hvordan de ansatte oplever indeklimaet og trivslen på arbejdspladsen.

Det fremgår af undersøgelsens konklusion, at de ansatte på AMU Nordjyllands afdeling Sofievej trives godt. Der stilles høje krav, men de ansatte har god indflydelse på arbejdet og har lyst til at gå på arbejde. Det fremgår ligeledes, at generelt klager de ansatte på AMU Nordjylland ikke mere over indeklimaet end normalbefolkningen.

Nærværende plan for undervisningsmiljøvurderingen må således på en række væsentlige punkter betragtes som en fremadrettet plan, hvor centret vil søge at leve op til intentionerne med lovgivningen – tilpasset de faktiske forhold på et ”AMU-center”, der i væsentlig udstrækning afviger fra forholdene på eksempelvis erhvervsskoler, der har overvægt af forholdsvis lange erhvervsuddannelser.

Den væsentligste forskel består i at på et ”AMU-center” er der hovedsageligt tale om ganske korte kursusaktiviteter (i gennemsnit af under én uges varighed), mens en erhvervsskole, der hovedsageligt beskæftiger sig med erhvervsuddannelser, frekventeres af de samme elever i længere perioder (ofte i flere år).

AMU Nordjyllands kursusvirksomhed består af kurser af kort varighed for ansatte, et mindre antal erhversuddannelser og aktiveringsaktiviter for ledige Det er således særdeles vanskeligt direkte at involvere elever/kursister i stående udvalg (eks. Sikkerhedsudvalg).

Der må således findes en anden form til sikring af undervisningsmiljøet og sikring af elevernes/kursisternes inddragelse.

Dette vil ske gennem følgende 5 hovedelementer:

· Undervisningsmiljøet  optages som fast punkt på dagsorden for møderne i sikkerhedsudvalget.

· Undervisningsmiljøet optages som fast punkt på dagsorden for møder i lokale uddannelsesudvalg.

· Inddragelse af relevante spørgsmål i løbende kursusevalueringer.

· Hvert år ultimo marts/primo april gennemføres en repræsentativ undersøgelse blandt elever/kursister gennem en spørgeskemaundersøgelse, bygget over en tilpasset udgave af ”Spørgeskema 3 – Undervisningsmiljø – Voksen og videregående uddannelser” – udarbejdet af Dansk Center for Undervisningsmiljø (dcum).

· Hvert 3. år fremlægge en samlet undervisningsmiljøvurdering for bestyrelsen til godkendelse – første gang på bestyrelsesmødet i februar 2005.

LOV nr. 166 af 14/03/2001 – ”Lov om elevers og studerendes undervisningsmiljø” er anvendt som grundlag for  opbygning af  nærværende  undervisningsmiljøvurdering.

Loven forudsætter:

1. Samarbejde omkring undervisningsmiljøvurderingen med elever/kursister.
Gennemføres repræsentativt via spørgeskemaundersøgelse.
2. Skriftlighed

Nærværende skrift
3. At det æstetiske, det psykiske og det fysiske arbejdsmiljø indgår i vurderingerne

Fremgår af de enkelte afsnit

4. At vurderingerne gennemføres ud fra en helhedsbetragtning

Fremgår af de enkelte afsnit

Endvidere foreskrives det, at undervisningsmiljøvurderingen som minimum indeholder følgende elementer:

1. Kortlægning af uddannelsesstedets fysiske, psykiske og æstetiske undervisningsmiljø.
2. Beskrivelse og vurdering af eventuelle undervisningsmiljøproblemer.
3. Udarbejdelse af en handlingsplan, hvor det fremgår, i hvilken takt og rækkefølge de konstaterede problemer skal løses.
4. Forslag til retningslinier for opfølgning på handlingsplanen.
Ovenstående elementer vil herefter udgøre hovedafsnittene i nærværende skrift.

Kortlægning af AMU Nordjyllands fysiske, psykiske og æstetiske undervisningsmiljø
Undervisningsmiljøloven præciserer, at følgende tre områder skal vurderes:

· Det æstetisk miljø

· Det psykiske miljø

· Det fysiske miljø

I det følgende har centret kortlagt og identificeret, hvad områderne som udgangspunkt dækker over.
Den æstetiske dimension

· Bygningernes æstetik.

Vurdering af bygninger, udnyttelse af dagslys, farver, materialer, udsmykning, vedligeholdelse, rengøringsstandard.

· Kunst. 

Vurdering af kunst,  der ikke er en del af bygningerne, f.eks. skulpturer, malerier.

· Funktionalitet.

Vurdering af den funktionelle indretning af undervisningslokaler, auditorier, gruppe- og læserum, pause- og hyggerum, kantiner m.v.

· Atmosfære.

Vurdering af om undervisningsstedets er ”et behageligt sted at være”.

Yderligere identifikation og kortlægning af den æstetiske dimension afventer gennemførelse af repræsentativ spørgeskemaundersøgelse – første gang i år 2005.

Resultater og konklusioner fra denne vil herefter blive indarbejdet i nærværende skrift.

Den psykiske dimension
Den psykiske dimension er funderet på centrets personalepolitik samt centrets strategiplan, der bl.a. omhandler vision, mission og værdisæt.
Der er endvidere etableret en arbejdsgruppe med det formål, at beskrive et ”eksternt værdisæt” – målrettet centrets brugere. Det skal bl.a. omhandle:
· Indflydelse

Vurdering af indflydelse på kursernes struktur og indhold. Vurdering af indflydelse på forskellige former for samarbejde på kurserne.

· Meningsfuldhed.

Vurdering af, om kursernes arbejdsopgaver er fagligt og personligt meningsfulde.

· Involvering.

Vurdering af, hvor meget centret både fagligt og socialt fylder i dagligdagen.

· Information.

Vurdering af, om centret giver tilstrækkelig praktisk information om kursernes rammer og indhold.
· Støtte og opbakning.

Vurdering af, om  centret – både undervisere og  medkursister kan give både faglig og social støtte, hvis tingene går galt.

· Velbefindende.

Vurdering af stemningstilstand, f.eks. humør, samvittighed m.v.
· Vilkår for undervisningen.

Vurdering af forholdene, som undervisningen foregår under.

Den fysiske dimension
· Indeklima.
Vurdering af temperatur, træk, luftkvalitet (f.eks. indelukket eller tør), statisk elektricitet, støj, støv og snavs, belysning m.v.

· Gener og symptomer.

Vurdering af kløe, tørhed eller irritation i øjne, næse, svælg eller huden (f.eks. hænderne). Vurdering af træthed, hovedpine, koncentration, svimmelhed.

· Ergonomi.

Vurdering af stole og bordes ergonomiske indretning.

· Adgangsforhold og indretning.

Vurdering af, om centret er tilgængeligt og indrettet således, at det er muligt for alle at komme ubesværet omkring.

Helhedsbetragtning
Udarbejdes på baggrund af resultater fra de løbende evalueringer af undervisningen samt den repræsentative spørgeskemaundersøgelse – der gennemføres første gang i år 2005.
Resultater og konklusioner fra denne vil herefter blive indarbejdet i nærværende skrift.

Beskrivelse og vurdering

Den æstetiske dimension
Med henblik på at tilvejebringe et rart arbejds- og undervisningsmiljø, er der gennem mange år anvendt betydelige økonomiske ressourcer til renovering af eksisterende lokaler,  opførelse af nye kantine- og fællesfaciliteter samt etablering af diverse handicapfaciliteter. Der er endvidere anvendt midler til kunstnerisk udsmykning under ledelse og supervision af diverse kunstnere.
Igennem flere år er der endvidere på centrets afdeling Sandmosen indviet nye udendørsfaciliteter med indbydende granitbelægninger samt etablering af vandmiljøer.

Der er endvidere gennemført renovering af mange undervisningslokaler, så de fremstår i lyse og venlige farver, og med tidssvarende udstyr tilpasset de enkelte lokalers anvendelsesområder.

Der er i forbindelse med denne renovering i vid udstrækning taget højde for etablering af moderne læringsmiljøer, der bygger på en individualiseret menneskesyn samt principper for elevernes ansvar for egen læring. Det er således på flere områder etableret meget store og fleksible miljøer, der muliggør undervisning af forskellige typer af elever/kursister, på differentierede aktiviteter og på forskellige niveauer.

Den psykiske dimension
Det psykiske miljø på centret vurderes på baggrund af løbende evalueringer samt registrering og behandling af klagesager til på alle måder at være tilfredsstillende. Centret har gennem en årrække i væsentlig omfang baseret organisationens udvikling på principperne for værdibaseret ledelse, hvilket også skønnes at have haft effekt på undervisningsmiljøet. 

For yderligere identifikation og kortlægning af den psykiske dimension afventes gennemførelse af repræsentativ spørgeskemaundersøgelse – første gang i år 2005.

Resultater og konklusioner fra denne vil herefter blive indarbejdet i nærværende skrift.

Den fysiske dimension
Den fysiske dimension er, indtil andet analysemateriale foreligger, vurderet på baggrund af resultater fra de (tidligere) løbende evalueringer af undervisningen, hvor kursisterne/elever bl.a. blev spurgt om, hvor tilfredse de var med kantineforholdene og lokaleforholdene.

Endvidere er resultatet af den tidligere nævnte spørgeskemaundersøgelse foretaget af Arbejdsmedicinsk Klinik på Amtssygehuset i Glostrup,  inddraget i vurderingen af de fysiske forhold.

På baggrund af ovenstående må de fysiske forhold vurderes som særdeles tilfredsstillende og væsentligt over middel.

Helhedsbetragtning
Udarbejdes i endelig form når repræsentativ spørgeskemaundersøgelse er gennemført blandt elever/kursister – første gang i år 2005.
På baggrund af ovenstående vurderinger af henholdsvis det æstetiske-, det psykiske- og det fysiske undervisningsmiljø, vurderes forholdene dog som værende særdeles tilfredsstillende.

Prioritering og handlingsplan

Den æstetiske dimension
Afventer repræsentativ spørgeskemaundersøgelse blandt elever/kursister – første gang i år 2005.
Den psykiske dimension
Afventer repræsentativ spørgeskemaundersøgelse blandt elever/kursister – første gang i år 2005.
Den fysiske dimension
Afventer repræsentativ spørgeskemaundersøgelse blandt elever/kursister – første gang i år 2005.
Helhedsbetragtning
Afventer repræsentativ spørgeskemaundersøgelse blandt elever/kursister – første gang i år 2005.
Retningslinier og opfølgning
P.t. skønnes det ikke praktisk muligt at inddrage elever/kursister i arbejdet i stående udvalg (eks. sikkerhedsudvalg / sikkerhedsgrupper) – p.g.a.  disses meget kortvarige tilknytning til centret. Derfor forelægges nærværende skrift for medlemmerne af de lokale uddannelsesudvalg efter hver revidering. Udvalgene er paritetisk sammensat af medlemmer fra henholdsvis arbejdstager- og arbejdsgiverside – og vurderes til at være tilstrækkelig kritiske forsamlinger til at kunne varetage elevernes/kursisternes interesse over for centret.

Den æstetiske dimension
Pt. ingen konkrete opfølgningspunkter. I den udstrækning dette måtte forekomme vil det blive beskrevet i nærværende afsnit og der vil af centrets direktør blive udpeget en ansvarlig for opfølgning.

Den psykiske dimension
Pt. ingen konkrete opfølgningspunkter. I den udstrækning dette måtte forekomme vil det blive beskrevet i nærværende afsnit og der vil af centrets direktør blive udpeget en ansvarlig for opfølgning.

Den fysiske dimension
Pt. ingen konkrete opfølgningspunkter. I den udstrækning dette måtte forekomme vil det blive beskrevet i nærværende afsnit og der vil af centrets direktør blive udpeget en ansvarlig for opfølgning.

Helhedsbetragtning
Pt. ingen konkrete opfølgningspunkter. I den udstrækning dette måtte forekomme vil det blive beskrevet i nærværende afsnit og der vil af centrets direktør blive udpeget en ansvarlig for opfølgning.

______________________

Lars Bo Breddam
Direktør
AMU Nordjylland
Dato:_____________
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